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新竹市政府 函
地址：30051新竹市中正路120號

承辦人：張諺杰

電話：03-5216121#269

電子信箱：05280@ems.hccg.gov.tw

受文者：新竹市香山區頂埔國民小學

發文日期：中華民國110年5月20日

發文字號：府教體字第1100084578號

速別：普通件

密等及解密條件或保密期限：

附件：

主旨：有關「臺灣社交距離App」已於App Store及Google Play

平臺更新上架，開放下載使用，請學校協助宣導並鼓勵使

用，請查照。

說明：

一、依據本府110年5月18日府授衛疾字第1100081383號函辦

理。

二、因應國內發生某航空公司機師感染案，且發生COVID-19本

土感染個案疫情，經疫調發現確診個案曾出入接觸人數眾

多不易維持社交距離，且近距離接觸不特定人之場所。

三、為及早發現可能之潛在社區感染風險並加以圍堵，確保社

區民眾安全，請推廣社區民眾踴躍下載使用「臺灣社交距

離App」，摘述如下：

(一)目的：鼓勵社區民眾於出入接觸人數眾多不易維持社交

距離，且近距離接觸不特定人之場所使用，以掌握與確

診個案接觸情形，保障自身安全。

(二)隱私性： App下載無須註冊及登錄資料，不會擷取使用

者資訊，也無任何個人資料上傳。相關接觸資料僅儲存

檔　　號:
保存年限:

0

1100002317

■■■■■■學務處 ■■■■■■■110/05/21 09:15

■■■■■■■無附件
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於個人手機端14天，政府和開發端均無資料庫儲存個

資，具備嚴密維護隱私機制。

(三)告警：利用藍牙訊號強弱計算使用者之間的距離，並以

嚴密的技術將接觸資料去識別化。若確診者同意上傳去

識別化接觸資料，符合告警條件（如曾與確診者於2公尺

內接觸2分鐘）的用戶手機將出現App告警畫面，由用戶

端自主向衛生單位通報。

(四)自主上傳：當使用者接獲通知為確診者時，衛生局人員

經主動詢問及獲得使用者同意後，將給予一組驗證碼上

傳確診者之去識別化資料，供該程式進行接觸者比對。

(五)有關「臺灣社交距離App」教學簡報、常見問答集、宣導

海報及教學影片公布於衛生福利部疾病管制署全球資訊

網(https://www.cdc.gov.tw/)＞嚴重特殊傳染性肺炎＞

臺灣社交距離App及採檢地圖項下，提供下載參考運

用。

正本：新竹市立中學、新竹市立小學、新竹市私立曙光國民小學、康橋學校財團法人新

竹市康橋國民中小學、新竹市私立磐石高級中學、新竹市私立光復高級中學、新

竹市私立曙光女子高級中學、國立清華大學附設實驗國民小學、國立新竹科學園

區實驗高級中等學校、國立新竹女子高級中學、國立新竹高級中學、國立新竹高

級工業職業學校、國立新竹高級商業職業學校、新竹市世界高級中學

副本：本府教育處
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